AVISO DE PRIVACIDAD
-ALUMNOS-

El GRUPO ACADEMIA GLOBAL S.A. DE C.V. (en lo sucesivo denominado "ACADEMIA GLOBAL",
asi como las sociedades integrantes, como UNIVERSIDAD MEXICO INTERNACIONAL A.C., AG
COLLEGE A.C., y sus principales proveedores y prestadores de servicios, informamos que sus Datos
Personales son relevantes para nosotros, por lo que aplicaremos los lineamientos, politicas y
procedimientos necesarios para protegerlos.

Como usuario de los servicios que ofrece ACADEMIA GLOBAL, se puede asegurar que sus Datos
Personales serdn protegidos mediante el mantenimiento, manejo y resguardo fisico y electrénico
adecuado para su informacion personal, con el objetivo de prevenir la entrada de terceros no
autorizados a la misma.

-IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE.

ACADEMIA GLOBAL, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se les dé a los
mismos y de su proteccion, dicha sociedad mercantil, preocupada en permitirle decidir de manera
libre e informada sobre el tratamiento de sus datos personales, y consciente de que el articulo 16 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, reconoce que toda persona tiene derecho
a la proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacién de los mismos, asi
como a manifestar su oposicion en los términos que fije la ley, es que establece el siguiente:

En cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares, su Reglamento y Lineamientos del Aviso de Privacidad (en lo sucesivo la Ley), le
informamos que Grupo Academia Global S.A. de C.V., con domicilio en Paseo Nifos Héroes No. 965,
Colonia Las AQuintas, C.P. 80060, Culiacan Rosales, Sinaloa, México, pagina web:
https://academiaglobal.mx/ y numeros telefénicos (667) 715 00 50 y (667) 715 00 05 es la
responsable del uso y proteccion de sus datos personales. En lo que respecta al encargado del uso y
proteccion de datos personales, sera la C. LIZ ITCHEL CASTRO CEYCA, denominada en lo
subsecuente como “NUESTRO LIDER DE PRIVACIDAD” con domicilio en Paseo Nifios Héroes No.
965, Colonia Las Quintas, C.P. 80060, Culiacan Rosales, Sinaloa, México, pagina web:
https://academiaglobal.mx/ numeros telefénicos 667) 715 00 50 y (667) 715 00 05 y correo
electrénico: derechosarco@academiaglobal.mx por lo que al respecto, Grupo Academia Global S.A.
de C.V,, es la responsable del uso y proteccion de sus datos personales y datos personales
sensibles, los cuales se utilizaran para la identificacion, operacion, administracion y aquellos
tratamientos que mas adelante se identifican, que sean necesarios para la prestacion de los servicios
académicos y administrativos en el sistema educativo del Grupo Corporativo denominado
comercialmente como ACADEMIA GLOBAL.

-DATOS PERSONALES Y DATOS PERSONALES SENSIBLES TRATADOS POR ACADEMIA
GLOBAL.

ACADEMIA GLOBAL, como parte de su registro de alumnos, dara tratamiento a las siguientes
categorias de datos personales: identificacion (incluyendo su imagen personal), contacto,
autenticacion, laborales, sobre caracteristicas fisicas, académicos, patrimoniales, financieros,
biométricos y en algunas ocasiones, datos sensibles relativos a su estado de salud fisico y
emocional.

Asimismo, le informamos que el tratamiento de sus datos relacionados con alguna discapacidad
(datos personales sensibles) seran empleados con el propdsito de que ACADEMIA GLOBAL pueda
facilitarle el uso de las tecnologias utilizadas para prestar los servicios educativos. De igual forma, los
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datos relacionados con su estado de salud (datos personales sensibles) a los que pudiéramos dar
tratamiento seran usados con el propdsito de brindarle asistencia médica de primer contacto durante
su visita en las instalaciones, en caso de emergencia o por efecto del caracter que tiene por la
relaciéon juridica que lo vincula con las sociedades del GRUPO ACADEMIA GLOBAL. Nos
comprometemos a que los mismos seran tratados bajo estrictas medidas de seguridad, garantizando
su confidencialidad.

Por otro lado, le informamos que ACADEMIA GLOBAL podra dar tratamiento a datos personales de
identificacion, contacto, académicos, laborales y en ciertos casos patrimoniales de sus familiares y/o
terceros que ejerzan su patria potestad o que le brinden apoyo econémico (“TERCEROS”) con el
proposito de cumplir con las finalidades informadas en el presente Aviso de Privacidad. De este
modo, al proporcionar los datos personales necesarios relacionados con sus familiares y/o terceros,
usted reconoce tener el consentimiento de estos para que ACADEMIA GLOBAL trate sus datos
personales en términos del presente Aviso.

-FINALIDADES PRIMARIAS

ACADEMIA GLOBAL tratara sus datos personales para las siguientes finalidades primarias y
necesarias para cumplir con nuestras obligaciones derivadas de nuestra relacion juridica:

e Para la evaluacién, mejoramiento, administracion, procuracion y otorgamiento de todos los
servicios que ofrecemos en linea (incluyendo el disefio y desarrollo de nuevos servicios) y
realizar todas las actividades que resulten necesarias para el desarrollo académico,
extracurricular y contribuir a su formacion integral.

e Para validar la veracidad y calidad de la informacién proporcionada por usted, incluyendo la
verificacion de sus datos ante instancias gubernamentales con las que mantengamos un
acuerdo de colaboracion.

e Para poder participar, cumplir y dar seguimiento a los procedimientos y actividades
institucionales previstos en guias, procedimientos, reglamentos, normas, cddigos o politicas
de caracter interno.

Para evaluar e informar del desempefno académico.
Para difundir conocimientos del mas alto nivel ético, cientifico, cultural, tecnolégico y
profesional.

e En caso de solicitarlo, para otorgarle becas, en caso de cumplir los requisitos establecidos.
Para enviarle informacion sobre asuntos académicos, de cursos ejecutivos, escolares y
administrativos.

e En caso de solicitarlo, para inscribirle y participar en programas de vinculacion, incluidos los

de internacionalizacién, con instituciones educativas y no educativas en el extranjero.

Para la creacion de un perfil de alumno y asignarle una matricula.

Para identificarle en la aplicacién de examenes.

Para la administracion en linea en nuestros programas educativos.

Para la administracion del acceso virtual y fisico a las instalaciones.

Para la administracion del acceso electronico a los sistemas e infraestructura tecnolégica.

Para realizar reportes semanales, mensuales y anuales.

Para las gestiones de facturacion y procesos de cobranza correspondientes.

Para el registro y acreditacion del servicio social, comunitario y/o profesional, en aquellos

casos que sea necesaria su obtencion.

Para la elaboracion de identificaciones.

Para el pago de los derechos y/o cuotas de cualquier tramite administrativo relacionado con

los servicios que se ofrecen.

e Para revalidacion, equivalencias y acreditacion de estudios, asi como para realizar todos los
tramites necesarios ante las autoridades educativas federales y estatales correspondientes.

e Para la aplicacién de encuestas y evaluaciones relacionadas con la calidad de los productos



académicos y servicios que ofrecemos.

e En los casos que lo requiera, para enviar a la base de datos del buré de crédito en caso de
que usted incumpla con la obligacion de pago derivada de la relacion juridica con alguna de
las empresas del grupo corporativo de ACADEMIA GLOBAL, en cuyo caso, el uso de su
informacion se regira de conformidad con lo establecido por la Ley para Regular las
Sociedades de Informacion Crediticia.

e Para utilizar su imagen personal (ya sea en formato de fotografia, video, o cualquier otro
medio similar) para hacer publicaciones internas y externas sobre su trayectoria académica,
participacion en eventos, asi como para promocionar a las empresas de la ACADEMIA
GLOBAL.

e Para atender, registrar y dar seguimiento a los reportes y/o solicitudes de apoyo que realice
con motivo del uso del sistema e infraestructura tecnolégica.

e Realizar actividades de analisis de la informacion y datos relacionados con su persona
mediante la aplicacion de procesos automatizados y diversas técnicas y tecnologias de
analisis de datos que nos permitiran conocer mejor su perfil, aptitudes e intereses. En
relacidon con este tratamiento, usted podréa ejercer, en caso de asi desearlo, los derechos de
acceso y rectificacion de su informacién personal de acuerdo con el procedimiento previsto
en la seccion de Derechos ARCO y Revocacién de consentimiento de este Aviso de
Privacidad.

e Dar cumplimiento a obligaciones previstas en la normatividad aplicable.

Le informamos que usted no puede oponerse para que ACADEMIA GLOBAL cese el tratamiento de
sus datos para las finalidades primarias y necesarias, anteriormente mencionadas, en virtud de que el
tratamiento es necesario para cumplir con las obligaciones derivadas de la relacion ente usted y
ACADEMIA GLOBAL.

-FINALIDADES SECUNDARIAS

Asimismo, ACADEMIA GLOBAL utilizara su informacién personal con el propésito de lograr los
siguientes objetivos que no son necesarios para el servicio que nos solicita, pero que nos brindan la
oportunidad de ofrecer una mejor atencion:

e Para enviarle informacion promocional de cursos, programas académicos, educacion
ejecutiva, diplomados, seminarios, simposios, talleres extra académicos y eventos.

e Para que su imagen personal (ya sea foto, video, etc.) sea utilizada y divulgada en la
elaboracién de material informativo y promocional.

e Para realizar difusion de felicitaciones y demas celebraciones y dias especiales, asi como de
reconocimientos por logros destacados.

e Para la aplicacion de encuestas y evaluaciones para mejorar la calidad de los productos
académicos y servicios que ofrecemos.

e Para generar perfiles y realizar campafias de segmentacién con el propésito de conocer sus
habitos de consumo y preferencias en relacion con nuestros productos y servicios.

Para realizar estudios de habitos de consumo.
Para promocionar la vida académica, de investigacion, culturales, que realiza ACADEMIA
GLOBAL.

e Para realizar el envio de campanas de comunicaciones de mercadotecnia, publicidad y
prospeccion comercial de productos y servicios propios y/o de terceros, a través de diversos
medios canales de comunicacion tanto fisicos como electronicos.

e Para informar a sus familiares y/o terceros previamente autorizados sobre su desempefio
académico y extracurricular.

e Para la aplicacion de encuestas, evaluaciones, referencias e informacién necesaria con
respecto de ACADEMIA GLOBAL, lo anterior para la valoracion de las empresas dedicadas
a clasificar, evaluar y/o posicionar a diversas instituciones educativas.



En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las finalidades
adicionales, desde este momento, usted nos puede comunicar lo anterior al correo:
datospersonales@academiaglobal.mx indicandonos en el cuerpo del correo su nhombre completo, su
relaciéon con la sociedad mercantil y que no desea que sus datos sean tratados para alguna o todas
las finalidades secundarias.

La negativa para el uso de sus datos personales para fines adicionales, no podra ser un motivo para
negarle los servicios solicitados o dar por terminada la relacion establecida con nosotros.

-TRANSFERENCIAS

ACADEMIA GLOBAL para cumplir las finalidades necesarias anteriormente descritas u otras
aquellas exigidas legalmente o por las autoridades competentes, transferira los datos personales
necesarios a las siguientes organizaciones y para los siguientes fines:

Asociaciones y organizaciones de alumnos de ACADEMIA GLOBAL.

En los casos legalmente previstos.

Autoridades escolares.

Acreditar estudios, calificaciones, examenes y certificaciones siempre y cuando sea exigido

por una Ley.

e Direccion General del Registro Nacional de Poblacion e Identidad, dependiente de la
Secretaria de Gobernacion

e Para validar la calidad de su informacion.

e Empresas e instituciones educativas nacionales y extranjeras que tengan celebrados
convenios de colaboracion y/o prestacion de servicios con ACADEMIA GLOBAL.

e Para permitirle el acceso a plataformas educativas en linea e imparticion de cursos a

distancia.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las finalidades
adicionales, desde este momento, usted nos puede comunicar lo anterior al correo:
datospersonales@academiaglobal.mx indicandonos en el cuerpo del correo su nhombre completo, su
relaciéon con la sociedad mercantil y que no desea que sus datos sean tratados para alguna o todas
las finalidades secundarias.

Su nombre completo y correo electrénico proporcionado.

Copia de su identificacion oficial vigente.

El nombre del presente Aviso de Privacidad.

La fecha en la que nos proporcioné sus datos personales.

La(s) transferencia(s) para la(s) cual(es) no desea que sus datos sean transferidos.
Derechos ARCO y/o revocacion del consentimiento

Usted o su representante legal (mediante carta poder) podra ejercer cualquiera de los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion (en lo sucesivo “DERECHOS ARCQO”), asi como
revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales a través del correo electrénico
y siguiendo el procedimiento, requisitos y plazos para el ejercicio de sus Derechos ARCO y/o
revocacion del consentimiento de nuestra pagina de internethttps://academiaglobal.mx/

Es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o
concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos
seguir tratando sus datos personales.

-LIMITACION Y/O DIVULGACION DE SUS DATOS
Usted podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales enviando su solicitud al correo

electrénico: datospersonales@academiaglobal.mx salvo que en la comunicaciéon que reciba Usted,
pueda inscribirse directamente a la lista de exclusion.
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Los requisitos para acreditar su identidad, asi como procedimiento para atender su solicitud, se
regiran por los mismos criterios sefalados en el presente aviso de privacidad.

-USO DE COOKIES

ACADEMIA GLOBAL utiliza varias tecnologias para mejorar la eficiencia de la Plataforma,
incluyendo su experiencia cuando navega por el sitio. Las cookies son pequefias cantidades de
informacion que se almacenan en el navegador empleado por cada usuario para que el servidor
recuerde cierta informacién que posteriormente pueda emplear. Esta informacion permite identificarle
y guardar sus preferencias personales para brindarle una mejor experiencia de navegacion.

Le recordamos que usted puede desactivar, deshabilitar o ajustar el uso de cookies y otras
tecnologias siguiendo los procedimientos del navegador de internet que utiliza. Seleccione la opcion
de “configuracién” o herramientas de acuerdo con su explorador. Seleccione la opcion desactivar
cookies. Este proceso no solo deshabilitara las cookies de nuestra Plataforma, sino las de todo su
explorador.

Los datos personales que se pueden obtener a través del uso de estas tecnologias son los
siguientes:ldentificadores, nombre de usuario y contrasefas de una sesidn; regién en la que se
encuentra; tipo de navegador; tipo de sistema operativo; fecha y hora del inicio y final de una sesion;
paginas web visitadas; busquedas realizadas y publicidad revisada. Estas tecnologias podran
deshabilitarse siguiendo los procedimientos del navegador de internet que usa.

-CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

ACADEMIA GLOBAL se reserva el derecho, bajo su exclusiva discrecién, de cambiar, modificar,
agregar o eliminar partes del presente Aviso de Privacidad en cualquier momento. Derivado de
novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestaciéon u ofrecimiento
de nuestros servicios, el presente Aviso de Privacidad estara sujeto a modificaciones o
actualizaciones. En tal caso, ACADEMIA GLOBAL publicara dichas modificaciones en el sitio:
h : miagl l.mx/ e indicara la fecha de ultima version del aviso. Le recomendamos
revisar periddicamente esta pagina con la finalidad de informarse si ocurre algun

cambio al presente.

Ultima actualizacién: 07 de marzo del 2025
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