
 

AVISO DE PRIVACIDAD  
INTEGRAL  

“Sitio web” 
Para usuarios del sitio web (TITULAR). 

 
GRUPO ACADEMIA GLOBAL, S.A. DE C.V. (en lo sucesivo, “Grupo Academia Global”), con 
domicilio en Boulevard Paseo Niños Héroes No. 965 Ote., Col. Las Quintas, C.P. 80060, 
Culiacán Rosales, Sinaloa, México, es responsable del uso, protección y tratamiento de sus 
datos personales, en cumplimiento con lo dispuesto por la legislación aplicable en materia 
de protección de datos personales, y se compromete a respetar lo establecido en el 
presente aviso de privacidad, con fundamento en los artículos 9, 11, 12, 13, 15 y 16 de la 
Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares (la “Ley”) y su 
reglamento, hacemos de su conocimiento que GRUPO ACADEMIA GLOBAL, S.A. DE C.V. 
(en lo sucesivo, “Grupo Academia Global”), es responsable de recabar datos personales, 
del uso que se le dé a los mismos y de su protección. 
 
Asimismo, se hace de su conocimiento que “ACADEMIAGLOBAL®” es una marca 
registrada, utilizada como marca comercial para la identificación de servicios y 
actividades vinculados a la educación media superior, superior y ejecutiva, sin constituir 
por sí misma una persona jurídica distinta del responsable. 
 

DATOS PERSONALES. 
 
Para el cumplimiento de las finalidades señaladas en el presente Aviso de Privacidad, se 
podrán recabar y tratar los siguientes datos personales: 
 
(a) nombre(s) y apellidos;  
(b) sexo;  
(c) nacionalidad;  
(d) domicilio; (e) números telefónicos (casa y/o celular);  
(f) lugar y fecha de nacimiento;  
(g) edad;  
(h) dirección de correo electrónico; 
(i) perfiles en redes sociales (tales como Facebook y Twitter); 
(j) datos académicos, incluyendo estudios realizados, instituciones educativas, fechas de 
ingreso y egreso, así como, en su caso, certificados, título profesional;  
(k) fotografía;  
(l) Clave Única de Registro de Población (CURP). 
 
De manera adicional, y previa obtención del consentimiento que resulte aplicable, 
“Grupo Academia Global” podrá recabar y utilizar la imagen y/o voz del titular, mediante 
registros videográficos, fotográficos, cinematográficos, radiofónicos o por cualquier otro 
medio presente o futuro. 
 

DATOS PERSONALES SENSIBLES. 
 
En su caso, “Grupo Academia Global” podrá recabar datos personales sensibles, 
particularmente aquellos relacionados con el estado de salud del titular, cuando resulten 
estrictamente necesarios para la atención de sus solicitudes o la prestación de servicios 
educativos. El tratamiento de dichos datos se realizará con el consentimiento expreso del 
titular y bajo las medidas de seguridad necesarias para garantizar su confidencialidad. 
 

FINES PRIMARIOS. 
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Los datos personales que usted proporcione, ya sea de manera directa o a través de 
medios electrónicos, serán recabados y tratados por “GRUPO ACADEMIA GLOBAL”, bajo 
los principios de licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, 
proporcionalidad y responsabilidad, de conformidad con la legislación aplicable. 
 
Dichos datos serán tratados bajo estricta confidencialidad y utilizados para las siguientes 
finalidades primarias, necesarias para la relación jurídica con el titular: 
 
 
 
 

a)​ Gestionar procesos de contacto, atención, prospección y vinculación institucional 
con la Universidad México Internacional, A.C. y Ag College, A.C., en su carácter 
de instituciones educativas particulares, cada una de las cuales cuenta con su 
propio Aviso de Privacidad y actúa como responsable independiente respecto 
del tratamiento de los datos personales que recabe en el ámbito de sus 
actividades. 

b)​ Canalizar solicitudes, dudas y requerimientos hacia las entidades 
correspondientes. 

c)​ Validar y verificar la información proporcionada por el titular. 
d)​ Integrar, administrar y resguardar expedientes administrativos y/o académicos. 
e)​ Administrar plataformas tecnológicas, accesos institucionales y servicios digitales. 
f)​ Brindar atención, seguimiento y soporte a las solicitudes realizadas por el titular. 
g)​ Dar cumplimiento a obligaciones legales, regulatorias y a requerimientos de 

autoridades competentes. 
h)​ Gestionar y dar seguimiento a procesos relacionados con la intención del titular 

de cursar programas educativos, con o sin reconocimiento de validez oficial. 
i)​ Dar seguimiento a consultas, comentarios o solicitudes realizadas a través del sitio 

web institucional o cualquier medio de contacto autorizado. 
j)​ Canalizar, en su caso, la información del titular a Fundación Academia Global por 

México, A.C., exclusivamente para fines de evaluación y, en su caso, 
otorgamiento de apoyos o becas educativas, conforme a sus criterios y políticas 
aplicables, en el entendido de que dicha entidad cuenta con personalidad 
jurídica propia, actúa como responsable independiente en el tratamiento de los 
datos personales que recabe y dispone de su propio Aviso de Privacidad. 

 
 

FINES SECUNDARIOS. 
 
 
De manera adicional, los datos personales podrán ser utilizados para: 
a) Evaluar la calidad de los servicios y la atención brindada; 
b) Enviar información institucional, académica o promocional; 
c) Invitar a eventos, programas o actividades organizadas por “Grupo Academia Global”; 
 d) Realizar análisis estadísticos y mejoras en los servicios y plataformas digitales. 
 
En caso de que el titular no desee que sus datos personales sean tratados para estas 
finalidades secundarias, podrá manifestarlo enviando un correo electrónico a: 
 derechosarco@academiaglobal.mx 
 

 
LIMITACIONES PARA EL ACCESO Y DIVULGACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

 
 
“GRUPO ACADEMIA GLOBAL ” se compromete a realizar su mejor esfuerzo para proteger 
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la seguridad de los datos personales que el TITULAR le está entregando, mediante la 
celebración de actos jurídicos y el efectivo uso de tecnologías que controlen el acceso, 
uso o divulgación sin autorización de la información personal. Para tal efecto, se 
almacena la información personal en bases de datos con acceso limitado que se 
encuentran en instalaciones controladas con mecanismos de seguridad. “GRUPO 
ACADEMIA GLOBAL ” se compromete a que la información proporcionada por el TITULAR 
sea considerada con carácter confidencial, y utilizada bajo plena privacidad. En este 
tenor, “GRUPO ACADEMIA GLOBAL ” en algunas ocasiones podrá fungir como el 
encargado o tercero, y por lo tanto se obliga a tomar las medidas necesarias para 
garantizar que se cumplan con las finalidades establecidas en el presente Aviso de 
Privacidad.  
 
La confidencialidad de los Datos Personales está garantizada y los mismos están 
protegidos por medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas, para evitar daño, 
pérdida, alteración, destrucción, uso, acceso o divulgación indebida. 
 
TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES  
Sus datos personales podrán ser transferidos, sin requerir su consentimiento en los casos 
previstos por la ley, a las siguientes entidades: a) Universidad México Internacional, A.C., 
b) AG COLLEGE, A.C., c) Fundación Academia Global por México, A.C. 
 
 
Lo anterior, exclusivamente para las finalidades descritas en el presente Aviso de 
Privacidad. Cada una de dichas entidades cuenta con personalidad jurídica propia, 
actúa como responsable independiente en el tratamiento de los datos personales y 
dispone de su propio Aviso de Privacidad. 
 

DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y OPOSICIÓN (ARCO) 
 
En caso de que el TITULAR necesite revocar su consentimiento, así como Acceder, 
Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de los datos personales que ha 
proporcionado, lo deberá hacer a través del departamento designado por “GRUPO 
ACADEMIA GLOBAL”, cuyos datos se describen a continuación: delegado de Protección 
de Datos Personales (DPD), Correo electrónico: derechosarco@academiaglobal.mx 
 
 

MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO. 
 
En caso de que el TITULAR necesite acceder, rectificar, cancelar u oponerse a los datos 
personales que ha proporcionado a “GRUPO ACADEMIA GLOBAL ”, el TITULAR deberá 
seguir el siguiente procedimiento: enviar un correo electrónico en atención a 
derechosarco@academiaglobal.mx del presente Aviso, mediante el cual serán atendidas 
dichas solicitudes, señalando lo siguiente:  
 

a)​ El nombre completo del TITULAR, domicilio y correo electrónico para recibir la 
respuesta que se genere con motivo de su solicitud;  

b)​ Documento oficial que acredite su identidad y que demuestre que es quien dice 
ser; 

c)​ El motivo de su solicitud; 
-​ Argumentos que sustenten su solicitud o petición;  
-​ Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 

ejercer alguno de los DERECHOS ARCO, y cualquier otro elemento o documento 
que facilite la localización de los datos personales. 

-​ Tratándose de solicitudes de rectificación de datos personales, el TITULAR deberá 
indicar, además de lo señalado, las modificaciones a realizarse y aportar la 
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documentación que sustente su petición.  

d)​ “GRUPO ACADEMIA GLOBAL ” notificará al TITULAR, en un plazo máximo de 20 
(veinte) días contados desde la fecha en que se recibió la solicitud de acceso, 
rectificación, cancelación u oposición, la resolución adoptada, a efecto de que, 
si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los 15 (quince) días 
siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta. Tratándose de solicitudes 
de acceso a datos personales, procederá la entrega previa acreditación de la 
identidad del solicitante o representante legal, según corresponda. 
 

REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES. 
 
El TITULAR de los datos personales podrá revocar el consentimiento que se otorga con la 
aceptación del presente. Dicha revocación del consentimiento que se otorga por medios 
electrónicos se deberá de hacer observando el siguiente procedimiento: enviar un correo 
electrónico en atención a derechosarco@academiaglobal.mx del presente Aviso, 
mediante el cual serán atendidas dichas solicitudes. Enviar una solicitud o mensaje de 
datos al correo electrónico antes precisado, en el que señale:  
 

a)​ Nombre completo del TITULAR, domicilio y correo electrónico para recibir la 
respuesta que se genere con motivo de su solicitud;  

b)​ Documento oficial que acredite su identidad y que demuestre que es quien dice 
ser; 

c)​ El motivo de su solicitud; 
-​ Argumentos que sustenten su solicitud o petición; y 
-​ Fecha a partir de la cual, se hace efectiva la revocación de su consentimiento.  

d)​ “GRUPO ACADEMIA GLOBAL ” notificará al TITULAR, en un plazo máximo de 20 
(veinte) días, contados desde la fecha en que se recibió la solicitud sobre el 
ejercicio de los DERECHOS ARCO, la resolución adoptada, a efecto de que, si 
resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los 15 (quince) días 
siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta, mediante un mensaje que 
contenga que ha ejecutado de todos los actos tendientes a no tratar los datos 
personales del TITULAR.  

 
Asimismo, le informamos que sus datos personales pueden ser transferidos y tratados 
dentro y fuera del país, por personas distintas a esta empresa. En ese sentido, su 
información puede ser compartida con afiliadas, subsidiarias, controladoras, asociados, 
comisionistas o sociedades integrantes de “GRUPO ACADEMIA GLOBAL ”, que le provean 
de servicios necesarios para su debida operación. En dichos supuestos, le informamos que 
“GRUPO ACADEMIA GLOBAL ” adoptará las medidas necesarias para que las personas 
que tengan acceso a sus datos personales cumplan con las políticas de privacidad de 
“GRUPO ACADEMIA GLOBAL”, así como los principios de protección de datos personales 
establecidos por la ley. Al no oponerse a dicho tratamiento, se da por entendido que 
autoriza a “GRUPO ACADEMIA GLOBAL ” a transferir sus datos personales a cualquier 
tercero (persona física o moral), el cual asumirá las mismas obligaciones que 
correspondan en el tratamiento de los datos y expresamente consiente para que “GRUPO 
ACADEMIA GLOBAL ” y subsidiarias puedan dar tratamiento a sus datos personales para 
los fines que se encuentran asentados en este aviso. Si usted desea dejar de recibir 
mensajes promocionales de nuestra parte puede solicitarlo a través del, correo 
electrónico derechosarco@academiaglobal.mx o al domicilio ubicado en Boulevard 
Paseo Niños Héroes No. 965 Ote., Col. Las Quintas, C.P. 80060, Culiacán Rosales, Sinaloa, 
México.  
 

 
COOKIES Y WEB BEACONS. 
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“GRUPO ACADEMIA GLOBAL” utiliza tecnología propia o de terceros (cookies y/o web 
beacons y otras posibles tecnologías) a través de las cuales es posible recopilar 
información sobre el uso e interacción con el sitio web. 
 
Los datos que obtenemos con estas tecnologías de rastreo son los siguientes: horario de 
navegación, tiempo de navegación en nuestra página de Internet, secciones 
consultadas y páginas de Internet accedidas previo a la nuestra.  
 
Se le informa que nuestra página de Internet puede incluir enlaces a sitios web de 
terceros ajenos al responsable, respecto de los cuales este último no asume ninguna 
titularidad, obligación o responsabilidad. 
 

MODIFICACIÓN AL AVISO DE PRIVACIDAD. 
Las partes acuerdan que el Aviso de Privacidad, puede ser modificado en el tiempo y 
forma que “GRUPO ACADEMIA GLOBAL ” lo determine, atendiendo al estudio y las 
regulaciones en materia de protección de datos personales surjan, por lo que se obliga a 
mantener actualizado el presente aviso, para su consulta en el sitio. Cualquier 
modificación a este aviso de privacidad podrá consultarla en nuestra página Web 
https://academiaglobal.mx/ a efecto de que, en su caso, el TITULAR se encuentre en 
posibilidad de ejercer sus DERECHOS ARCO. 
 
De vez en cuando es posible que necesitemos hacer cambios en nuestros datos, fotos, las 
políticas de privacidad y otra información y/o modificar la funcionalidad de nuestro sitio 
web. Si usted tiene alguna pregunta sobre esta declaración de privacidad, por favor 
póngase en contacto con nosotros enviando un correo electrónico:  
derechosarco@academiaglobal.mx 
 

 
Fecha de última actualización: 16/04/2026 | Protección de Datos Personales. 
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